REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

. ORGANIZATOR PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO.

Organizatorem programu lojalnosciowego (dalej: Program) jest Schrack Technik Polska Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Staniewicka 5, 03-310 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy KRS pod numerem 0000031694, NIP: 524-00-18-605, REGON: 010671838 (dale;j:
Schrack).

Il. CZAS TRWANIA PROGRAMU.

Program trwa od dnia 10 kwietnia 2025 r. do odwotania i dotyczy wytacznie zakupow
dokonanych w sklepie internetowym Schrack prowadzonym pod adresem www.schrack.pl
(dalej: Sklep Internetowy). Warunki Programu okresla niniejszy Regulamin Programu, zwany
dalej Regulaminem.

lll. UCZESTNICY | CEL PROGRAMU.

1. Program przeznaczony jest dla Klientéw Schrack — przedsiebiorcéw, niezaleznie od formy
prawnej prowadzonej dziatalnosci gospodarczej (dalej: Uczestnicy).

2. W Programie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Schrack i konsumenci.

3. Udziat w Programie polega na zdobywaniu punktéw lojalnosciowych (dalej: Punkty), ktére
Uczestnik moze przeznaczyé¢ na zakup produktéw w promocyjnych cenach.

4. Zdobyte Punkty sg zapisywane na koncie Uczestnika utworzonym po zarejestrowaniu sie
Uczestnika w Programie i zaakceptowaniu Regulaminu. Uczestnik dokonuje rejestracji w
Programie przez Sklep Internetowy, podajgc numer Klienta oraz adres e-mail. Klient moze
posiadac tylko jedno konto Uczestnika, bez wzgledu na liczbe oséb dokonujgcych w imieniu
Klienta zakupow w Sklepie Internetowym.

5. Schrack moze zablokowaé konto Uczestnika w przypadku naduzy¢ lub préby omijania
Regulaminu.

IV. ZASADY ZDOBYWANIA PUNKTOW

1. Za kazdy 1 PLN netto wydany na zakup towaréw dostepnych w Sklepie internetowym
Uczestnik nabywa 1 Punkt (1 PLN netto =1 Punkt), pod warunkiem zapfaty za zakupy, za ktére
majg byc¢ naliczone Punkty, w terminie 30 dni od faty wystawienia faktury VAT, chyba ze termin
ptatnosci wskazany w fakturze VAT jest krétszy, wowczas zaptata musi by¢ dokonana w terminie
wskazanym w fakturze VAT.

2. W przypadku, gdy wartos$¢ zakupu nie stanowi petnych PLN jest zaokraglana w gére do
petnych PLN (np. 5,13 PLN = 6 Punktéw).



3. Zdobyte przez Uczestnika Punkty sg zapisywane na koncie Uczestnika do 5 dnia kazdego
miesigca kalendarzowego za miesigc poprzedni.

4. Punkty niewykorzystane w ciggu 3 miesiecy od korica miesigca, w ktdrym zostaty zapisane
na koncie Uczestnika tracg waznosc¢ i sg odliczane od aktualnie posiadanej przez Uczestnika
sumy Punktéw. Warunkiem przedtuzenia waznosci punktéw do 12 miesigca od korica miesigca,
w ktérym zostaty zapisane na koncie Uczestnika, jest dokonanie przez Uczestnika zakupu w
sklepie internetowych Schrack pod adresem www.schrack.pl minimum jednego zakupu w

miesigcu kalendarzowym o wartosci nie mniejszej niz 10 zt. netto. Przykfad: Uczestnik w
miesigcach styczen, luty, marzec, kwiecien, maj i czerwiec dokonat w sklepie internetowym
Schrack po jednym zakupie za kwote 1000 zt., w miesigcu lipcu nie dokonat zadnego zakupu w
sklepie internetowym Schrack, co oznacza, ze punkty z miesigca stycznia, lutego i marca traca
waznosc¢ z koncem lipca.

5. Wszelkie niezgodnosci w naliczaniu punktéw nalezy zgtasza¢ na adres e-mail:
marketing@schrack.pl

6. Za zakupy optacone po terminie ptatnosci lub zrealizowane w oparciu o gotowe oferty
przygotowane przez opiekuna handlowego Punkty nie beda naliczane.

7. Punkty wykorzystane na zakup produktéw, zgodnie z zasadami opisanymi w pkt. V ponizej
sg rozliczane z Punktow .

V. ZASADY NABYWANIA | ODBIORU PRODUKTOW

1. Uczestnik Programu nabywa prawo do zakupu produktdw z katalogu dostepnego on line, za
cene wskazang w tym katalogu pod warunkiem, ze zdobyt liczbe Punktéw wymagang do
nabycia danego produktu.

2. Aby otrzymac produkt Uczestnik musi ztozy¢ zmoéwienie na produkt, co jest rownoznaczne
z obowigzkiem zaptaty ceny produktu i zgodg na pomniejszenie liczby Punktéw zgromadzonych
przez Uczestnika o ilos¢ wymagang do nabycia produktu za cene z katalogu on line i wskazang
przy cenie produktu (np. produkt za cene 1 zt. netto i 360 Punktéw). Uczestnik zapfaci za
produkt na podstawie faktury VAT wystawionej przez Schrack.

3. Lista produktéw mozliwych do nabycia za Punkty, ceny tych produktéw oraz ilo$¢ Punktow
wymaganych do ich nabycia za cene z katalogu, sg na biezgce aktualizowane przez Schrack.

4. Schrack nie ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonalnos¢ produktéw nabytych za Punkty lub
ich przydatnos¢ do okreslonego celu.

5. Rekojmia z tytutu wad produktdw nabytych za Punkty jest wytgczona.

6. Schrack nie udziela gwarancja na produkty nabyte za Punkty, zas w przypadku udzielenia
gwarancji na produkt przez producenta produktu, wszelkie reklamacje muszg by¢ zgtaszane
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bezposrednio do podmiotu, ktéry udzielit gwarancji. Schrack nie posredniczy w zgtaszaniu
roszczen gwarancyjnych do podmiotu, ktéry udzielit gwarancji.

7. Kolory, wymiary, ksztatty produktéw umieszczonych w katalogu majg wytacznie pogladowy
charakter i nie mogg by¢ przedmiotem roszczen w stosunku do Schrack.

8. W przypadku braku dostepnosci produktu zamdwionego przez Uczestnika, Schrack
podejmie starania o dostarczenie Uczestnikowi produktu o zblizonych wtasciwos$ciach.

9. Zamdwione produkty bedg wysytane do Uczestnika przesytkami kurierskimi na adres
wskazany podczas sktadania zamodwienia. Schrack nie ponosi odpowiedzialnosci za
prawidtowos¢ i terminowos$¢ dostaw firm kurierskich.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.Regulamin dostepny jest na stronie www.schrack.pl oraz w siedzibie Schrack Technik Polska
Sp. z 0.0, ul. Staniewicka 5, 03—310 Warszawa.

2. Wszelkie watpliwosci dotyczace programu nalezy skfada¢ do Organizatora na adres
marketing@schrack.pl
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